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INTRODUZIONE 

Egregia cliente, Egregio cliente, 
 
Prima di mettere in esercizio il Vostro nuovo Carrettino del Gelato, Vi 
preghiamo di leggere attentamente questo manuale d’uso e manutenzione. 
Esso contiene informazioni importanti per un impiego sicuro, per 
l’installazione e per la cura dell’apparecchio. Conservate sempre il manuale 
per sfogliarlo eventualmente in futuro. Trasmettetelo all’eventuale futuro 
proprietario dell’apparecchio. Questo manuale d’uso e manutenzione è 
valido per diversi apparecchi paragonabili nell’ambito tecnico e dotati di 
equipaggiamenti diversi. Si prega di osservare solamente le avvertenze 
concernenti il Vostro apparecchio. 
 

Tramite il triangolo di avvertimento e/o mediante segnali a parole 
(“Avvertenza!”, “Precauzione!”, “Attenzione!”, “Pericolo!”), vengono 

messe in evidenza delle avvertenze molto importanti per la Vostra sicurezza 
oppure per la funzionalità del Vostro apparecchio. Si prega di osservarle 
assolutamente. 
 

Questo simbolo Vi conduce passo per passo nella manovra 
dell’apparecchio. 

 
Dopo questo simbolo si ottengono delle informazioni molto 
importanti concernenti il comando e gli impieghi pratici 

dell’apparecchio.  
 

Mediante questo simbolo vengono contrassegnati dei consigli e delle 
avvertenze importanti concernenti un impiego economico e 
tollerabile per l’ambiente. 

  
Alcune spiegazioni sui concetti tecnici impiegati in questo manuale d’uso e 
manutenzione, sono riportate in modo dettagliato nel paragrafo “Concetti 
tecnici”. Per la comparsa di eventuali disturbi, sono riportate delle indicazioni 
concernenti le riparazioni effettuabili autonomamente (vedi paragrafo “Che 
cosa fare, se...”). Nel caso in cui queste avvertenze non siano sufficienti, il 
nostro servizio di assistenza è sempre a Vostra completa disposizione. 
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Sicurezza 
o La sicurezza dei nostri apparecchi è conforme ai regolamenti approvati 

della tecnica ed alla legge sulla sicurezza degli apparecchi. 
o Nonostante ciò, riteniamo di dovervi facilitare la presa di confidenza con 

le seguenti avvertenze sulla sicurezza. 

Impiego conforme allo scopo previsto 

o L’apparecchio refrigerante è stato progettato per impieghi professionali.  
o L’apparecchio è adatto per conservare gelati e granite. Nel caso 

l’apparecchio non venga impiegato per lo scopo previsto oppure utilizzato 
non correttamente, il produttore non potrà assumersi alcuna 
responsabilità per eventuali danni causati di conseguenza. 

o Per motivi di sicurezza non è consentito in nessun caso apportare delle 
modifiche o trasformazioni. 

o Nel caso si voglia impiegare l’apparecchio refrigerante per scopi differenti 
dalla conservazione di prodotti alimentari, si prega di osservare le 
disposizioni di legge vigenti per il Vostro settore. 

Prima della prima messa in esercizio 

o Verificare la presenza sull’apparecchio di eventuali danni causati dal 
trasporto. 

Attenzione! 

o Non collegare in nessun caso un apparecchio danneggiato! In caso di 
danni, rivolgersi al fornitore. 

Sostanza refrigerante 

o L’apparecchio contiene un gas denominato R452A nell’impianto di 
circolazione della sostanza refrigerante. 
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Stabilità e reattività 

Condizioni da evitare: 
o Il prodotto non è infiammabile a contatto con l’aria nelle normali 

condizioni di temperatura e pressione. Sotto pressione con aria od 
ossigeno, la miscela può divenire infiammabile. 

Informazioni tossicologiche 

o Il fluido refrigerante provoca tossicità acuta per via inalatoria. 
o Osservare, durante il trasporto e l’installazione dell’apparecchio, che non 

venga danneggiato alcun elemento dell’impianto refrigerante, in 
particolare se deputato alla circolazione della sostanza refrigerante. 

o In caso di danneggiamenti alla circolazione della sostanza refrigerante 
evitare assolutamente fiamme libere e fonti incendianti e provvedere 
immediatamente ad una buona aerazione del locale in cui si trova 
l’apparecchio. 

Sicurezza dei bambini 

o I pezzi di imballaggio (p. es. foglie, polistirolo) possono essere pericolosi 
per i bambini. Pericolo di soffocamento! 

o Mantenere il materiale di imballaggio al di fuori della portata dei bambini! 
Gli apparecchi che non vengono più utilizzati devono essere resi 
inutilizzabili prima dello smaltimento.  

o È molto pericoloso estrarre la spina di rete durante il funzionamento, 
spezzare il cavo di rete, rimuovere oppure distruggere materiali pericolosi 
durante il funzionamento oppure in altre situazioni pericolose per la vita. 

o Molto spesso i bambini non possono rendersi conto dei pericoli a cui sono 
esposti in vicinanza degli apparecchi. Pertanto, è necessario prendere 
degli idonei provvedimenti di salvaguardia evitando inoltre di lasciar 
giocare i bambini con tali apparecchi e in vicinanza degli stessi! 

Nell’uso quotidiano 

o I contenitori di gas infiammabili oppure liquidi mediante l’effetto del 
freddo possono perdere la propria ermeticità. Pericolo di esplosione! 
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o Non immagazzinare mai contenitori con sostanze infiammabili, come p. 
es. bombolette spray, accendini e cartucce di rifornimento, ecc. 
nell’apparecchio refrigerante. 

o Le bottiglie e le lattine non devono essere collocate nella cella di 
refrigerazione. Queste possono scoppiare non appena si congela il 
contenuto, mentre i liquidi contenenti anidride carbonica possono 
addirittura esplodere! Non collocare mai limonata, succhi, birra, vino, 
spumante, ecc. 

o Non toccare i prodotti congelati con le mani bagnate. Le mani si 
potrebbero congelare sul prodotto. 

o Prima di eseguire i lavori di pulizia, è necessario spegnere l’apparecchio, 
spegnere il gruppo di refrigerazione dall’interruttore generale, scollegare 
l’alimentazione elettrica disinserendo l’interruttore o gli interruttori 
interessati sul quadro generale del locale. 

o Prima di effettuare qualsiasi operazione di manutenzione, è necessario 
spegnere l’apparecchio, spegnere il gruppo di refrigerazione 
dall’interruttore generale, scollegare l’alimentazione elettrica 
disinserendo l’interruttore o gli interruttori interessati sul quadro generale 
del locale. 

o Occorre lavare periodicamente sia l’interno che l’esterno 
dell’apparecchiatura con acqua e detergenti neutri, non utilizzare 
detergenti aggressivi. 

o La pulizia deve essere prevista, in relazione alla tipologia di impiego, 
almeno con cadenza giornaliera. 

o Regolare il termostato alla temperatura di esercizio desiderata, come 
specificato nel capitolo dedicato. 

o Per effettuare la pulizia del condensatore, disattivare l’apparecchiatura 
dall’alimentazione elettrica, utilizzare un pennellino o un aspirapolvere. 

o Evitare assolutamente l’uso di alcool puro e altri prodotti per pulizia per 
le superfici verniciate. Evitare l’uso di prodotti chimici notoriamente 
aggressivi quali acidi, cloro, ammoniaca ecc. 

o Estrarre la spina di rete dalla presa tirando sempre la spina stessa, non 
tirare mai il cavo. 



                                                        
 
 
 

 
Italiano 

 

Italiano - 6        Rev_ETM1 – 05/22 
 
 
 

Nel caso di un disturbo 

o Se nell’apparecchio dovesse verificarsi un disturbo, si prega di leggere in 
questo manuale d’uso e manutenzione il paragrafo “Che cosa fare, se ...”.  

o Nel caso non siano sufficienti le avvertenze riportate, si prega di non 
eseguire ulteriori lavori autonomi di riparazione. 

o Gli apparecchi refrigeranti devono essere riparati esclusivamente da 
personale specializzato.  

o Mediante le riparazioni non appropriate possono crearsi dei notevoli 
pericoli. 

o Nel caso della necessità di una riparazione, si prega di rivolgersi al proprio 
fornitore oppure presso il nostro servizio di assistenza. 
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Smaltimento 
 

Informazione sull’imballaggio dell’apparecchio 

o Le varie parti dell’imballo del banco devono essere selezionate a seconda 
del tipo di materiale (cartone, acciaio, poliestere, legno, ecc..) e smaltite 
a seconda della normativa vigente. 

Demolizione 

Alla fine della vita della cella si dovrà:  
o Recuperare tutto il refrigerante del circuito, svuotare di tutto l’olio 

contenuto a qualsiasi titolo nello stesso, rimuovere tutte le parti in gomma 
e inviarlo infine alla rottamazione. 

o Tutti i rifiuti speciali dovranno essere smaltiti secondo le norme in vigore. 

Avvertimento! 

o Gli apparecchi che non servono più devono essere resi inutilizzabili prima 
dello smaltimento. 

o L’apparecchio non deve essere smaltito insieme ai rifiuti urbani o 
ingombranti. 

o I componenti in cui circola il fluido refrigerante, in particolare lo 
scambiatore di calore situato nella parte inferiore dell’apparecchio, non 
devono essere danneggiati. 

o Le informazioni concernenti i termini del ritiro oppure dei luoghi di 
raccolta sono da apprendere presso l’amministrazione comunale locale. 
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Trasporto dell’apparecchio e disimballaggio 
Il carrettino è imballato con cura in un box in legno al fine di essere 
trasportato in sicurezza. 

Attenzione! 

o Il peso del box è di 500 kg. 

Operazioni di trasporto 

o Sollevare mediante carrelli elevatori sul mezzo di trasporto quindi fissarlo 
saldamente mediante opportune cinghie; gli spostamenti su superfici 
orizzontali o lievemente inclinate possono essere effettuati anche senza 
l’ausilio di mezzi meccanici.  

o Si ricorda di applicare le prescrizioni previste da Dlgs 81/08 e succ. mod. 
in materia. 

o La forcella del carrello elevatore deve essere lunga almeno 1 m (un 
metro). Posizionare il peso ponendo il suo baricentro al centro dell’area 
di appoggio delle forcelle del carrello elevatore. 

È consigliabile quando si trasporta l’apparecchio: 
o Sfilare la bicicletta (se presente). 
o Abbassare la tenda tramite i due fissaggi anteriore e posteriore. 

Avvertenza! 

o Per questa manovra sono necessarie almeno due persone. 

Disimballaggio 

o Rimuovere il blocco di sicurezza del trasporto. 
o L’apparecchio nonché i pezzi dell’equipaggiamento interno sono protetti 

per il trasporto. 
o Si suggerisce di aprire il box a partire dal lato lungo, per poi rimuovere il 

tetto e il lato corto. Il box è in legno e può essere facilmente riciclato. 
o Sul lato corto si trovano i componenti della tenda. Essi sono a loro volta 

protetti in scatole di cartone. 
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o Rimuovere la copertura in plastica del carrettino e sbloccare il freno del 
ruotino per far scendere il carrettino dalla pedana. 

o Rimuovere dall’interno dell’apparecchio tutti i nastri adesivi nonché pezzi 
di imbottitura. 

o Le eventuali rimanenze di nastro adesivo possono essere rimosse 
mediante detergenti di pulizia oppure di lavaggio. 

o Verificare, prima della messa in funzione, che non vi siano perdite dalla 
connessione. 
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Installazione 
Per la messa in servizio per favore fare riferimento a questa documentazione 
allegata e scaricabile tramite QR code. 

Montaggio tenda 

o Collegare i pali tenda in modo da farli combaciare con la tacca di 
riferimento presente nell’apposito alloggiamento e stringere la ghiera. 

o Una volta collegati entrambi i pali tenda, collegare la copertura 
all’estremità superiore dei pali facendo combaciare le tacche. 

o Porre la copertura, sollevare la parte superiore dei pali fino al segno e 
stringere tramite il pomello. 

Alimentazione da rete e messa in funzione 

o Assicurarsi che il voltaggio della macchina corrisponda a quello 
dell’alimentazione di rete, che tutti gli interruttori della macchina siano 
nella posizione “0”, effettuare i collegamenti tra l’impianto elettrico a 
servizio del locale e la spina. 

o Verificare la presenza di un sistema equipotenziale la cui efficacia deve 
essere verificata secondo quanto previsto dalla normativa vigente. 

o Collegare il cavo in dotazione per avviare la carica della batteria e 
accendere la macchina. 

o Verificare le taniche e riempire la tanica acque chiare prima di azionare i 
rubinetti. 

Luogo di installazione 

o L’apparecchio deve essere collocato in un luogo ben aerato ed asciutto. 
o La temperatura ambientale ha un notevole effetto sul consumo di 

corrente. 

Pertanto l’apparecchio dovrebbe: 

o Non essere esposto direttamente ai raggi solari; 
o Non essere collocato accanto ad elementi che emanano calore come forni 

o altre simili fonti di calore; 
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o Essere collocato solamente in un luogo la cui temperatura ambientale 
corrisponda alla classificazione climatica per la quale è stato concepito 
l’apparecchio. 

o Essere collocato in una posizione ben ventilata in quanto l’apparecchio 
refrigerante necessita della circolazione di aria. L’alimentazione dell’aria 
avviene attraverso le fessure di passaggio dell’aria situate nei pannelli 
laterali del musetto. Affinché l’aria possa circolare, non coprire, chiudere 
o modificare in nessun caso tali fessure di aerazione. 

Allineare l’apparecchio 

o L’apparecchio deve avere una sede fissa orizzontale. Si prega di 
compensare i dislivelli. 

Specifiche ambientali 

Per un corretto posizionamento occorre che tutte le condizioni sotto riportate 
siano rispettate: 
o Presenza di una buona circolazione d’aria attorno al condensatore. 
o L’apparecchio non deve trovarsi nelle vicinanze di sorgenti di aria calda. 
o Le celle non devono essere esposte direttamente ai raggi del sole. 
o Le griglie per il passaggio d’aria del condensatore non devono essere 

ostruite. 
 
Malfunzionamenti derivati dal mancato rispetto delle condizioni 
sopra descritte non saranno coperti da garanzia. 

Posizionamento 

Prima di effettuare l’installazione si dovrà tenere conto dei seguenti aspetti: 
o Lasciare uno spazio minimo per l’operatore. 
o Considerare gli spazi necessari per consentire l’uso e le manutenzioni in 

sicurezza. 
o Verificare che l’impianto elettrico del locale sia conforme alle leggi 

nazionali vigenti. 
o Eliminare tutte le parti di imballo a protezione del banco. 



                                                        
 
 
 

 
Italiano 

 

Italiano - 12        Rev_ETM1 – 05/22 
 
 
 

o L’imballo normale è costituito da legno, polistirolo e copertura in 
polietilene. 

o Il posizionamento va effettuato in modo che l’apparecchio risulti 
perfettamente in piano, cioè livellato orizzontalmente. 

Area di rispetto per l’estrazione dei motori 

o In caso di assistenza tecnica può essere necessario operare sul 
compressore o su altri elementi del gruppo frigorifero. Occorre pertanto 
non ingombrare con tubazioni o altro le zone poste di fronte e attorno al 
gruppo refrigerante e ai gruppi condensanti. 

Collegamento elettrico 

o Prima di effettuare l’installazione occorre verificare l’esistenza di un 
idoneo impianto elettrico conforme alle leggi e norme in vigore. 

o Si suggerisce di far verificare gli impianti di vecchia installazione onde 
adeguarli alle più recenti norme sulla sicurezza e allo stato dell’arte. 

o Nel collegamento occorre rispettare le norme nazionali. 
o Controllare che la tensione di rete sia compatibile con le caratteristiche 

riportate sulla targa apposta sul gruppo refrigerante. 
o Collegare il cavo di messa a terra dell’apparecchio all’impianto centrale di 

messa a terra ed i cavi d’alimentazione al quadro elettrico di rete 
principale che deve essere dotato di interruttore magnetotermico 
differenziale dedicato avente caratteristiche idonee all’assorbimento 
elettrico e corrente differenziale idonea. 
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Descrizione dell’apparecchio 
 

Vedute dell’apparecchio 

PROCOPIO KATERINA DON CARLO 

   

Specifiche tecniche 

 

Descrizione del pozzetto gelati 

o Il pozzetto gelati è costituito da un telaio in acciaio avente la funzione di 
vetrina, progettato, costruito e collaudato per assicurare la funzionalità 
del pozzetto. 

Parti dell’apparecchio 

Unità costituenti la carrozzeria dell’apparecchio assemblato 
o Sono costituite da telai in metallo e coperture strutturate inox e 

verniciate. 
Unità condensante 
o È costituita da un gruppo compressore monofase completo di unità 

condensante con alette in alluminio e tubi in rame, raffreddati ad aria 
(fluidizzatore). 
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Unità evaporante 
o È costituita da vasche inox refrigerate composte da una struttura 

schiumata in poliuterano a densità di 40 kg/m3 con isolamento di 60 mm, 
completa di serpentina in rame immersa in glicole per refrigerare 
uniformante i canotti. 

Regolatore di temperatura 
o È fissato sulla superficie esterna della struttura. È un regolatore 

elettronico di temperatura ad un solo punto di intervento concepito 
espressamente per applicazione nel settore refrigerazione (Figura 8).  
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Posizionamento e messa in servizio 
 

Prima della messa in esercizio 
o Prima di collegarlo alla rete elettrica e di utilizzarlo per la prima volta 

occorre lasciare fermo l'apparecchio per 30 minuti qualora sia stato 
trasportato in posizione orizzontale. 

o Se l'apparecchio è stato trasportato in posizione verticale, lo si dovrà 
lasciare fermo per 4 ore prima di utilizzarlo per la prima volta affinché 
l'olio possa rifluire al compressore. In caso contrario si potrebbe 
danneggiare gravemente il compressore. 

o Pulire l’interno e tutti i componenti di equipaggiamento prima di 
procedere all’impiego dell’apparecchio (vedi paragrafo “Pulizia e cura”).  

o Inserire i prodotti soltanto dopo che è stata raggiunta la temperatura di 
conservazione ottimale di -14 °C. 

Posizione ottimale 

o Il sistema di refrigerazione dell’apparecchio è a bagno di glicole; pertanto, 
è consigliabile che l’apparecchio viaggi e sia posizionato in linea (Figura 
1) e non troppo inclinato, perché l’eccessiva inclinazione potrebbe far 
tracimare il glicole. 

Figura 1 
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Attenzione! 

Durante la movimentazione dell’apparecchio occorre non superare pendenze 
longitudinali e laterali superiori al 20%. Oltre queste l’apparecchio potrebbe 
ribaltarsi! 
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Bicicletta 
 

Attenzione! 

La bicicletta ha funzione diversa a seconda dei modelli in cui è applicata. 

Procopio e Katerina 

Nei modelli Procopio e Katerina, la bicicletta (optional) deve essere installata 
secondo le seguenti istruzioni (Figura 2): 
o Il ruotino deve essere posizionato in posizione diritta. 
o Innestare l’estremità della bici sull’albero del ruotino. 
o Inserire il fermo nel foro comune. 
o Inserire la spinetta di sicurezza. 

Figura 2 
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Avvertenza! 

Per inserire la bicicletta occorrono due persone, uno tiene la bicicletta stessa 
e l’altro inserisce il fermo e la spinetta di sicurezza. 

Attenzione! 

La bicicletta ha esclusivamente funzione decorativa. Non usare la bicicletta 
per pedalare o spostare il carrettino! 

Don Carlo 

Nel modello Don Carlo: 
o La bicicletta è parte integrante della struttura del carrettino ed è 

pienamente funzionale. 
o È possibile usare la bicicletta per pedalare e spostare il carrettino. 
o È possibile accendere la luce anteriore tramite l’interruttore di Figura 3. 

Figura 3 

 

Attenzione! 

Per impedire alla bicicletta di muoversi autonomamente, attivare il freno di 
sicurezza sul telaio o mettere l’interruttore sul manubrio in posizione “I”, a 
seconda della versione (Figura 4). 
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Figura 4 

 
 
Quando il freno di sicurezza è attivato, un interruttore di finecorsa impedisce 
al motore di girare. 

Ricarica batteria bici elettrica 

o La batteria della bici elettrica è posizionata nella parte posteriore del 
carrettino tra il compressore e le taniche (Figura 5). 

Figura 5 
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o La batteria scarica viene segnalata con lo spegnimento dei LED verdi 
presenti sulla batteria 

o Per ricaricare la batteria è necessario seguire le seguenti indicazioni: 
1. Aprire il coperchio in gomma che contiene il connettore, posizionata 

sul fondo della batteria 
2. Collegare ad una presa di corrente il carica batteria (fornito con il kit, 

Figura 6) e successivamente inserire il connettore di carica nell’input 
dedicato. Una luce rossa indica che l’operazione di carica è in corso. 

Figura 6 

 
 

3. Quando la luce rossa diventa verde, indica che il processo di carica è 
terminato. 

o Vedere il manuale allegato per ulteriori informazioni. 
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Pannello di comando 
Figura 7 

 

1) Regolatore di temperatura 
2) Interruttore frigorifero 
3) Interruttore pompa acqua lavaporzionatore (optional) 
4) Interruttore illuminazione (LED) 

Regolazione della temperatura 

Interfaccia utente 

L’apparecchio dispone di un display e di 4 tasti per il controllo dello stato e 
la programmazione dello strumento. Vedere il manuale allegato per ulteriori 
informazioni (Figura 8). 

Figura 8 
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Spegnimento dell’apparecchio 

o Per spegnere l’apparecchio è sufficiente mettere gli interruttori (2), (3), 
(4) in posizione “0”. 

Avvertenza! 

Nel caso in cui l’apparecchio debba essere messo fuori servizio per un 
periodo prolungato: 
o Scollegare la spina dalla presa. 
o Rimuovere la batteria e conservarla in luogo fresco e asciutto. 

 Impostazione setpoint di temperatura 

o Premere consecutivamente due volte il tasto “SET” per mostrare la 
temperatura impostata. 

o Premere i tasti “UP” o “DOWN” per cambiare la temperatura impostata. 
Per cambiare il valore del setpoint, premere i tasti “UP” o “DOWN” entro 
15 secondi. 

o Il valore impostato si memorizzerà automaticamente. 

 Sistema di controllo e informazione 

Il sistema si compone del display per il controllo e la consultazione della 
temperatura, e di tre LED che comunicano rispettivamente: 
o Motore acceso/spento. 
o Allarme con visualizzazione del tipo di allarme nel display. 

Esempio: (E1) = Sonda termostato scollegata o guasta. 
o Setpoint è acceso quando si è in fase di programmazione. 

Avvertenza! 

o Se la spina è staccata oppure manca l’alimentazione di corrente non è 
possibile modificare le impostazioni dell’apparecchio. 

o Dopo averlo collegato alla rete, l’apparecchio si riporta nello stato di 
funzionamento in cui si trovava prima dell’interruzione di corrente. 
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Equipaggiamento interno 
Optional: 

1. Carapine Inox  (mod. PZT) 
2. Vaschette Gelato  (mod. VSN) 
3. Sistema di lavaporzionatore (rubinetto con lavello specifico per il 

lavaggio del porzionatore) 
a. Tanica Acqua Pulita 
b. Tanica Acqua Grigia 

4. Boiler 
5. Batteria di backup 

In caso di malfunzionamenti legati agli optional contattare l’assistenza 
specificando l’optional oggetto del malfunzionamento. 

Uso e montaggio delle taniche 

Le taniche si trovano nel vano accessibile tramite il pannello amovibile. La 
tanica più grande è quella delle acque grigie. Per estrarre le taniche e 
lavorarci bisogna seguire i seguenti passaggi: 
o Scollegare l’attacco rapido (Figura 9). 

Figura 9 
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o Per I modelli Katerina, estrarre la guida su cui sono posizionate le taniche 
(Figura 10). 

Figura 10 

 
 

o Per i modelli Procopio e Don Carlo, estrarre direttamente le taniche 
(Figura 11). 

Figura 11 

 
 

o Svitare le viti nere che serrano il tappo della tanica (Figura 12). 
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Figura 12 

 
 

o Svuotare la tanica delle acque grigie e riempire la tanica delle acque 
bianche. 

o Posizionare le taniche nuovamente nel vano e serrare le viti se necessario. 

Comando del boiler 

Se il boiler e/o la batteria di backup sono installati, il pannello di commando 
cambia come in Figura 13. 

Figura 13 

 

1) Regolatore di temperatura 
2) Interruttore frigorifero 
3) Interruttore pompa acqua lavaporzionatore (optional) 
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4) Interruttore boiler (optional) 
5) Interruttore illuminazione (LED) 
6) Batteria di backup (optional) 

Uso del boiler 

o Usare l’interruttore (4) per attivare il boiler e scaldare l’acqua. 

Uso della batteria di backup 

o Usare l’interruttore (5) per abilitare la batteria di backup e ricaricarla 
(quando il cavo è collegato) o usarla (quando il cavo è scollegato) per i 
LED e l’acqua. 
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Pulizia e cura 
o Per motivi di igiene si dovrebbe sempre pulire accuratamente e 

regolarmente la parte interna dell’apparecchio, compresi gli 
equipaggiamenti interni. 

Attenzione! 

o Durante le operazioni di pulizia, l’apparecchio deve essere scollegato dalla 
rete elettrica. 

Avvertimento! 

o Pericolo di scosse di corrente! Prima di eseguire i lavori di pulizia, 
l’apparecchio deve essere scollegato dalla rete elettrica disinserendo 
l’interruttore ed estraendo la spina. 

o Non pulire mai l’apparecchio con delle idropulitrici a vapore. 
o L’umidità potrebbe penetrare negli elementi di costruzione elettrici, 

pericolo di scosse di corrente! Il vapore bollente può causare dei danni ai 
pezzi in materiale sintetico. 

o Prima della nuova messa in esercizio, l’apparecchio deve essere 
completamente asciutto. 

Attenzione! 

o Oli essenziali e sostanze solventi organiche possono intaccare gli elementi 
in materiale sintetico, p. es. succhi di limone oppure bucce di arancia; 
burro acido; sostanze detergenti contenenti acido di aceto. Evitare il 
contatto degli elementi dell’apparecchio con simili sostanze. 

o Non impiegare mai delle sostanze detergenti graffianti. 
o Prima della pulizia, scongelare la cella. 
o Pulire l’apparecchio compreso l’equipaggiamento interno e il piano con 

un panno morbido imbevuto di acqua calda e aggiungere eventualmente 
del comune detergente di lavaggio per i piatti (ad es. Fra-Ber Bubble), 
pulire successivamente con acqua limpida ed asciugare strofinando. 
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o I depositi di polvere sul fluidizzatore (condensatore) riducono in modo 
significativo la potenza di raffreddamento ed aumentano quindi il 
consumo energetico, pertanto, è necessario pulire accuratamente ogni 6 
mesi il fluidizzatore situato dentro il vano motore all’interno del musetto 
anteriore con una spazzola oppure un aspirapolvere. 

o Una volta che il tutto si è asciugato bene si può rimettere in esercizio 
l’apparecchio. 
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Alcuni consigli per il risparmio energetico 

o Non installare l’apparecchio nelle vicinanze di forni, elementi riscaldanti 
oppure altre fonti di calore. Ad elevate temperature ambientali il 
compressore si aziona più spesso per un periodo di tempo più lungo. 

o Provvedere che sia garantita una sufficiente aerazione dell’apparecchio. 
Non coprire mai le aperture dell’aerazione. 

o Aprire i coperchi solamente per il tempo necessario. 
o Non regolare una temperatura più fredda di quanto sia necessaria. 
o Mantenere costantemente pulito il fluidizzatore. 
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Che cosa fare, se ... 
Rimedi in caso di disturbi 

o Nel caso di un disturbo, probabilmente si tratta di un piccolo errore, il 
quale può essere eliminato autonomamente in base alle seguenti 
avvertenze. Non eseguire ulteriori lavori di riparazione nel caso in cui le 
seguenti informazioni non siano sufficienti per un concreto caso di 
assistenza. 

Avvertimento! 

o I lavori di riparazione all’apparecchio refrigeratore devono essere eseguiti 
esclusivamente da personale specializzato. 

o A causa di riparazioni non appropriate, possono sussistere dei notevoli 
pericoli per l’utente. 

o Nel caso della necessità di una riparazione, si prega di rivolgersi al proprio 
fornitore oppure presso il nostro servizio di assistenza. 

Che cosa fare, se ... 

Disturbo Possibile Causa Rimedio 

L’apparecchio non lavora. 

L’indicazione di controllo 
rete e l’indicazione della 
temperatura sono scure. 

L’apparecchio non è inserito. 
Inserire l’apparecchio. 
La spina di rete non è inserita 
oppure è lenta. 
Inserire la spina di rete. 
Presa difettosa. 
I disturbi alla rete di corrente 
vengono rimediati dal Vostro 
elettricista specializzato. 

L’indicazione di controllo 
indica “E1”. 

 

Sonda termica scollegata o 
guasta. 
Verificare connessione ed 
eventualmente sostituire. 
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La temperatura di 
refrigerazione e 
congelamento è 

insufficiente. 

Temperatura non 
correttamente regolata. 

Si prega di rivedere il 
paragrafo “Regolazione della 
temperatura”. 

Fluido refrigerante 
insufficiente. 

Verificare perdita ed 
eventualmente ripristinare e 
rabboccare. 

Fluidizzatore sporco di 
polvere. Pulire il fluidizzatore. 

L’apparecchio si trova 
accanto ad una fonte di 

calore. 

Si prega di rivedere il 
paragrafo “Luogo di 
installazione”. 

Ventola fluidizzatore 
bloccata. 

Controllare il contatto 
elettrico. Sostituire la ventola. 

La vasca pozzetti congela 
sotto il livello massimo. 

Perdita del liquido 
anticongelante (glicole). 

Controllare il livello del glicole, 
se insufficiente rabboccare. 

L’illuminazione non 
funziona. 

Connettori scollegati o non 
collegati correttamente o 

LED guasti. 
Controllare le connessioni. 
Sostituire i LED. 

Ci sono piccole perdite di 
glicole. 

L’apparecchio è stato 
posizionato inclinato per un 

tempo eccessivo. 

Pulire e controllare il livello di 
glicole, se insufficiente 
rabboccare. 
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Rumori di servizio 
I seguenti rumori sono caratteristici negli apparecchi refrigeranti: 
o Scatti: Quando il compressore si inserisce e disinserisce si sentono 

sempre degli scatti. 
o Ronzio: Non appena il compressore incomincia a lavorare, si sente il 

relativo ronzio. 
o Gorgoglio: Quando la sostanza refrigerante fluisce nei tubi, si possono 

sentire rumori di gorgogliamento. Anche dopo il disinserimento del 
compressore è udibile per breve tempo il rumore del gorgogliamento. 
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Servizio di assistenza 
o Se nel caso di un disturbo non si riesca a trovare alcun rimedio in questo 

manuale d’uso e manutenzione, Vi preghiamo di rivolgerVi al Vostro 
rivenditore specializzato oppure al nostro servizio di assistenza. 

o Gli indirizzi e numeri telefonici sono riportati nel libretto “Condizioni di 
garanzia/Indirizzi del servizio di assistenza” allegato. 

o Prima di contattare il centro assistenza, Vi preghiamo di assicurarVi di 
avere reperito tutti i dettagli della vostra apparecchiatura come modello, 
numero di matricola etc… 

o Tutte i dettagli sono riportati sulla targhetta CE, vicino al pannello 
comandi (Figura 14). 

 
 

1. Modello 
2. Matricola 
3. Tensione (V) 
4. Anno 
5. Peso 
6. Frequenza 
7. Potenza (W) 

 
o Descrizione del problema – Queste indicazioni sono descritte in questo 

manuale d’uso e manutenzione nella sezione “Cosa fare se…”. 

Figura 14 
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Concetti tecnici 
Sostanza refrigerante 
o I liquidi che si possono impiegare per generare il freddo vengono 

denominati sostanze refrigeranti. 
o Queste hanno un punto di ebollizione relativamente ridotto, così ridotto 

che il calore dei prodotti alimentari che si trovano nell’apparecchio 
refrigerante portano la sostanza refrigerante al punto di ebollizione. 

o Sistema di circolazione chiuso, entro il quale si trova la sostanza 
refrigerante in circolazione. 

o La circolazione della sostanza refrigerante necessita essenzialmente di un 
evaporatore, un compressore e un fluidizzatore nonché delle relative 
tubazioni. 

Evaporatore 
o Nell’evaporatore evapora la sostanza refrigerante. Questo calore viene 

asportato dallo spazio interno dell’apparecchio, il quale in tal modo si 
raffredda. Come tutti i liquidi anche la sostanza refrigerante necessita il 
calore per poter evaporare. Pertanto, l’evaporatore è stato disposto 
nell’interno dell’apparecchio. 

Compressore 
o Il compressore assomiglia a una piccola botte. Esso viene azionato da un 

motore di trazione elettrico ed è fissato dentro il vano motore. 
o Il compito del compressore è quello di asportare la sostanza refrigerante 

in forma di vapore dall’evaporatore, di condensarla e, infine, condurla nel 
fluidizzatore. 

Fluidizzatore 
o Il fluidizzatore nella maggior parte dei casi ha la forma di una griglia. 
o Nel fluidizzatore viene fluidizzata la sostanza refrigerante già condensata 

dal compressore. 
o In tal modo si libera il calore, il quale viene poi scaricato nell’aria 

ambientale attraverso la ventola posta sulla superficie del fluidizzatore. 
o Pertanto, il fluidizzatore nella maggior parte dei casi è applicato proprio 

davanti al compressore. 
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Disposizioni, Norme, Direttive 
o L’apparecchio è stato progettato per l’impiego professionale ed è stato 

prodotto sotto l’osservanza delle norme vigenti per questi tipi di 
apparecchi.  

o Nella produzione sono stati inoltre presi i particolari provvedimenti 
necessari in conformità alla legge sulla sicurezza degli apparecchi. 

o La circolazione della sostanza refrigerante è stata verificata 
sull’ermeticità. 

Questo apparecchio è conforme alle seguenti direttive CEE: 
o Direttiva 2006/42/CE del Parlamento Europeo e del Consiglio del 17 

maggio 2006 relativa alle macchine e che modifica la direttiva 95/16/CE. 
o Direttiva 2004/108/CE del Parlamento Europeo e del Consiglio del 15 

dicembre 2004 concernente il riavvicinamento delle legislazioni degli Stati 
membri relative alla compatibilità elettromagnetica. 

o Direttiva 2006/95/CE del Parlamento Europeo e del Consiglio del 12 
dicembre 2006 concernente il riavvicinamento delle legislazioni degli Stati 
membri relative al materiale elettrico destinato ad essere adoperato entro 
taluni limiti di tensione. 

o Direttiva 97/23/CE del Parlamento Europeo e del Consiglio del 29 maggio 
1997 per il ravvicinamento delle legislazioni degli Stati membri in materia 
di attrezzature a pressione. 

o Regolamento (CE) N. 1935/2004 del Parlamento Europeo e del Consiglio 
del 27 ottobre 2004 riguardante i materiali e gli oggetti destinati a venire 
a contatto con i prodotti alimentari e che abroga le direttive 80/590/CEE 
e 89/109/CEE. 

Riferimenti norme armonizzate 
UNI EN ISO 12100:2010; UNI EN ISO 23953-1; UNI EN ISO 13857; CEI EN 
60204-1; CEI EN 60335-1; CEI EN 60335-2-24 
Procedura valutazione conformità All. VII Dir. 97/23/CE 
Categoria di rischio non superiore alla prima – Controllo di fabbricazione 
interno 
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Allegati 
o Manuale d’uso e manutenzione regolatore di temperatura Eliwell 
o Manuale d’uso e manutenzione kit bici elettrica Bikee Bike (solo Don 

Carlo). 














































